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Vom Flottweg Vorstand genehmigt im September 2018.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung méannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalien fir beiderlei Geschlecht.
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VORWORT

Wir sind stolz auf Flottweg, auf unsere Industriezentrifugen, Bandpressen und
Losungen fur die mechanische Fest-Flissig-Trennung. Mit Herzblut und Leiden-
schaft streben wir danach, unseren Kunden die bestmdgliche Lésung zu bieten.

Ein wichtiger Bestandteil dazu sind entsprechende Leitlinien (= Code of Conduct).
Diese Grundsatze sind eine wichtige Richtschnur flr die Verhaltensweisen in
unserem Unternehmen. Der Kodex stltzt sich auf unsere Werte und Unterneh-

menskultur.

Die nachfolgenden Verhaltensgrundsatze sind verbindlich fir die gesamte Flottweg
Gruppe. Wir alle, Mitarbeiter, Vorstand und Aufsichtsrat sind verpflichtet, die hier
vorgestellten Grundsatze einzuhalten.

Die Kontinuitat und die Weiterentwicklung von Flottweg hangen mafigeblich von
unserem Ruf als vertrauenswirdiger Geschaftspartner und zuverlassiger Arbeit-
geber ab. Wir danken Ihnen, dass sie durch die Redlichkeit lhres personlichen
Verhaltens einen entscheidenden Beitrag dazu leisten.

Der Vorstand



DAS SIND WIR

VISION
Wir wollen in die Top drei der Anbieter von Separationstechnik vorstofden.
Wir wollen der beliebteste Arbeitgeber Uber die Grenzen unseres Standorts hinaus sein.

MISSION

Flottweg ist das auf Separationstechnik spezialisierte Familienunternehmen, das bei allem, was
es tut, den splrbaren Erfolg fir den Kunden zum Ziel hat. Als Separationsspezialisten wissen wir,
worauf es den Anwendern ankommt — und arbeiten mit diesem Wissen taglich an der besseren
Losung fur unsere Kunden. Wir sind die, die ihren Kunden mehr Erfolg in der Separation bringen.

STRATEGIE

Kontinuitat und Stabilitat der Flottweg Gruppe stehen an oberster Stelle. Wir investieren nachhaltig
in neue Technologien und neue Produkte und sind somit dem Markt immer einen Schritt voraus.









ENGINEERED FOR YOUR SUCCESS

Unser Claim drickt unser Markenversprechen in kirzester
Form aus: Wir von Flottweg geben alles, damit unsere Kunden
mit uns messbar bessere Ergebnisse erzielen. Sei es eine
hohere Wirtschaftlichkeit, mehr Effizienz, groRere Zuverlassig-

keit, maximale Prozesssicherheit oder einfach die bestmog-
liche Separationsldsung mit dem besseren Trennergebnis.
Am Ende zahlt fUr uns nur eins: der Erfolg unserer Kunden.

REASON WHY

Wer seinen Kunden den bestmadglichen Separationserfolg

verspricht, der muss wissen, worauf es bei jeder Anwendung 7
ankommt. Flottweg kennt die Faktoren, an denen die Kunden

den Erfolg festmachen — und lernt téglich neue dazu. Dafir

arbeiten wir mit motivierten und engagierten Mitarbeitern zu-

sammen, die sich mit unseren Zielen und den Zielen unserer

Kunden identifizieren — hierfir schaffen wir die Rahmenbedin-
gungen. Wir befdhigen unsere Mitarbeiter zu Hochstleistun-
gen.

NMARKEN-
VERSPRECHEN



Erfolg basiert auf Kompetenz, Verantwortung und
Wertschatzung. Diese Werte bestimmen unsere
tagliche Arbeit, die Art und Weise, wie wir Heraus-
forderungen angehen sowie den Umgang mit
unseren Kunden, Geschiftspartnern und Kollegen.



KOMPETENZ

Unsere Kompetenz ist die Basis flr die Leistung unserer Mitarbeiter und somit
flr den Erfolg. Als Spezialisten der Separationstechnik bieten wir unseren Kunden
in allen Anwendungen kompetente Beratung und erzielen die besten Losungen.

VERANTWORTUNG

Jeder Mitarbeiter tGbernimmt mit seinem Handeln Verantwortung fur Flottweg.
Jeder einzelne handelt stets so, als ob es sein eigenes Unternehmen ware —
Kundenorientierung und Kostenbewusstsein stehen an oberster Stelle.

WERTSCHATZUNG

Ein ethisch korrekter und fairer Umgang mit Kunden, Geschéftspartnern und
Kollegen ist flr uns zu jeder Zeit selbstverstandlich. \Wertschatzung erzeugt ein
Klima der Achtung, der Fairness und der Anerkennung.



Flottweg ist ein ertragsorientiertes Wirtschaftsunternehmen.

Mitarbeiter und Eigentiimer formen eine Interessengemeinschaft
und leben vom erwirtschafteten Ertrag. Wirtschaftlicher Erfolg und
gesellschaftliche Verantwortung gehoéren fir uns zusammen.

Wir denken langfristig und sind dem dauerhaften Erhalt des Unter-
nehmens verpflichtet. Wir bewahren unsere Eigenstandigkeit und
Selbstandigkeit.



QUALITATS-
PHILOSOPHIE

Wir haben die feste Uberzeugung, dass die langfristige

Stabilitat und Kontinuitat unseres Unternehmens nur durch

eine hohe Qualitat von Prozessen und Produkten gewahr

leistet werden kann. 1

Um dieser Herausforderung gerecht zu werden, regelt
unser Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001
alle wesentlichen Verfahren, Prozesse und Methoden,
unter Berlcksichtigung von gesetzlichen und behaordlichen
Vorschriften sowie dem Stand der Technik.

In regelmaRigen Audits und Management Reviews stellen
wir anhand von Kennzahlen die Wirksamkeit unseres QM-
Systems und die kontinuierliche Verbesserung unserer
Prozesse sicher.
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Wir leben bei Flottweg das Flhrungsprinzip der

.Coaching Philosophie”.

Darunter verstehen wir ein Fihrungsverhalten, das
Eigenstandigkeit und Eigenverantwortlichkeit gezielt
entwickelt und groRen Freiraum flr die personliche
Entfaltung gewahrt.

Durch die konsequente Verfolgung unserer vereinbarten
Ziele erreichen wir hervorragende Arbeitsergebnisse.



ZUSAMMEN-
ARBEIT

MIT DEN
MITARBEITERN

Engagierte Mitarbeiter, die sich mit unserem Unternehmen und seinen Zielen identifizieren, sind die Grundlage
unseres Erfolges. Wir motivieren jeden Einzelnen, sich durch sein Wissen, sein Kénnen, seine Leistungsbereit-
schaft und seine Personlichkeit in das Unternehmen einzubringen.

Im Gegenzug erwarten wir von unseren Mitarbeitern die Ubertragenen Aufgaben sachlich richtig, termingerecht

und wirtschaftlich zu erledigen.
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AUS- UND
WEITERBILDUNG,
NACHWUCHS-

FORDERUNG




Wir bei Flottweg sind der festen Uberzeugung, dass unsere Mitarbeiter
die Basis fiir den Erfolg des Unternehmens sind. Ein immer dynamischeres
Marktumfeld erfordert lebenslanges Lernen. Dies unterstiitzen wir durch
unsere eigens dafir gegriindete Flottweg Academy. Ein umfangreiches
internes Aus- und Weiterbildungsangebot ist daher ein fester Bestandteil
unserer Unternehmensstrategie.

AUSBILDUNG

Bereits seit 1946 bildet Flottweg den Nachwuchs in der
betriebseigenen Lehrwerkstatt aus. Dadurch sichern wir
unseren Bedarf an den Fachkraften von morgen.

WEITERBILDUNG

Ein internationales Schulungskonzept ermaoglicht unseren
Mitarbeitern eine kontinuierliche Weiterbildung und den
Erwerb von erforderlichen Zusatzqualifikationen.

NACHWUCHSFORDERUNG

Geeignete Nachwuchsflhrungskrafte werden im Unterneh-
men durch periodische Potenzialanalysen identifiziert und
gezielt gefordert. Diese Vorgehensweise dient der kontinuier-
lichen Verbesserung unserer Fihrungsqualitat.

Die externe Suche nach geeigneten Mitarbeitern wird zuséatz-
lich durch aktive Zusammenarbeit mit Schulen und Hochschu-
len unterstltzt (Stipendien, Praktika, Bachelor und Master-
arbeiten).
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Die Sicherheit und Gesundheit der Mitarbeiter der Flottweg Gruppe ist von
hoher Bedeutung und eng verkntpft mit der Qualitat der Produkte und dem
wirtschaftlichen Erfolg des Unternehmens.

Der Arbeitsschutz bei Flottweg umfasst dabei alle Mallnahmen im In- und
Ausland zum Schutz von Mitarbeitern vor Unfallen und Gesundheitsgefahren.
Fihrungskrafte Gbernehmen dabei eine wichtige Vorbildfunktion, indem sie
die ihnen Ubertragene Flrsorgepflicht verantwortlich wahrnehmen.



UMGANG
MIT FIRMEN-
EIGENTUM




UVMIGANG MIT
INTERESSEN-

Wir vermeiden jede Form von Interessenkonflikten,
die unserem Unternehmen schaden wiurden.
Bei einem maoglichen oder tatsachlichen Interessen-

konflikt sind die Mitarbeiter verpflichtet, sich an den

Vorgesetzten oder die Geschaftsfihrung zu wenden,
um eine schnelle Klarung herbeizufthren.




VERSCHWIEGEN-
HEIT & DATEN-
SCHUTZ

Flr alle internen, vertraulichen und geschutzten Informa-
tionen von Flottweg gilt die Pflicht zur Verschwiegenheit.
Informationen von Lieferanten, Kunden, Beschaftigten,

Beratern und anderen Dritten, die nicht 6ffentlich kommu-
niziert sind, midssen gemalfs den gesetzlichen und vertrag-
lichen Anforderungen geschitzt werden. Dasselbe gilt fur
Informationen Uber diese Personen bzw. Unternehmen.
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AUSSENWIRT-
SCHAFTSBE-
STIMMUNGEN

Die Einfihrung des ,, Zugelassenen Wirtschaftsbeteiligten (AEO- Authorised Economic Opera-
tor)"” stellt ein wesentliches Element des EU-Sicherheitskonzepts dar. Flottweg ist zugelasse-
ner Wirtschaftsbeteiligter (DE AEOF 108001 HZA Landshut) und bekannter Versender (Known
Consignor) DE/KC/00441-01.

Das Flottweg Zertifikat AEO ist ein signifikantes Qualitdtsmerkmal gegenlber Kunden und

anderen Geschéaftspartnern.
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Die Sicherheit unserer Produkte und Losungen ist ein essentieller Bestandteil unserer Maschinenbauphilosophie.
Durch die Anwendung von Richtlinien und Normen bieten wir unseren Kunden ein Maximum an Qualitat, Sicher-
heit und gleichzeitig optimaler Performance. Neben langjahriger Erfahrung und unserer guten Ingenieurspraxis ist
diese Herangehensweise die Basis flr die Entwicklung sicherer Maschinen und Anlagen.

Unser Qualitdatsmanagementsystem erflllt die Anforderungen der Norm DIN EN ISO 9001.
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Flottweg Produkte haben eine Schlisselfunktion bei
sehr vielen Umwelttechnologien und tragen damit
wesentlich zu einem nachhaltigen Wirtschaften unserer
Kunden bei.

In der eigenen Produktion achtet Flottweg stets auf ei-
nen sparsamen Ressourcenverbrauch, um die Umwelt
moglichst wenig zu belasten. Dies wird begleitet durch
den Einsatz neuer technologischer Verfahren und die
konsequente Umsetzung und Einhaltung der umwelt-
rechtlichen Vorschriften.



SPENDEN &

Als gesellschaftlich verantwortliches Unternehmen fordert
Flottweg soziale Einrichtungen, Bildung, Wissenschaft,
Sport, Kultur und Umwelt durch Geld- und Sachspenden.

Spenden an Einzelpersonen, auf Privatkonten und an
Personen oder Organisationen, die dem Ruf von Flottweg

schaden kénnen, werden nicht gewahrt.
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