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Vom Flottweg Aufsichtsrat und Vorstand genehmigt im November 2025

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen
mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten
gleichermal3en fiir alle Geschlechter.
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VORWORT

~Engineering” begleitet uns seit unseren frithesten Wurzeln. Die Leidenschaft
fir Technik und Maschinenbau, die mit Gustav Otto im Jahre 1911 begann und von
Dr. Georg Bruckmayer seit 1932 weitergelebt wurde, begeistert heute in der Flottweg

Gruppe weltweit liber 1000 Mitarbeiter.

Wir sind stolz auf Flottweg, auf unsere Industriezentrifugen, Bandpressen und
Losungen fiir die mechanische Fest-Fllissig-Trennung. Gemafl unserem Marken-
versprechen ,Engineered For Your Success” streben wir mit Herzblut und Leidenschaft
danach, unseren Kunden die bestmdgliche Lésung zu bieten.

Ein wichtiger Bestandteil dazu sind entsprechende Unternehmensleitlinien. Diese
Grundsaétze sind eine wichtige Richtschnur fiir die Verhaltensweisen in unserem
Unternehmen. Der Kodex stutzt sich auf unsere Werte und Unternehmenskultur.

Die Kontinuitdat und die Weiterentwicklung von Flottweg hdangen mal3geblich von unse-
rem Ruf als vertrauenswiirdiger Geschéaftspartner und zuverlassiger Arbeitgeber ab.
Wir danken |hnen, dass Sie durch die Redlichkeit Ihres persdnlichen Verhaltens einen
entscheidenden Beitrag dazu leisten.

Der Aufsichtsrat und Vorstand der Flottweg SE



DAS FLOTTWEG
UNTERNEHNMENS-
LEITBILD

Mission und
Unternehmenszweck

Unternehmenswerte

Strategische Ausrichtung

Handlungsfelder und Ziele
der aktuellen Mehrjahresstrategie

Per Definition erklart das Unternehmensleitbild, woflir ein Unternehmen steht, was es erreichen
und wie es seine Ziele verwirklichen will.

Es beschreibt dabei die Mission, die Vision sowie die angestrebte Unternehmenskultur (Werte)
und Unternehmensphilosophie und bildet damit die Basis der Corporate Identity.



VISION,
MISSION,
STRATEGIE

Vision

Uberall auf der Welt vertrauen Menschen auf die Kompetenz und die leistungsstarken
Separationsldsungen von Flottweg.

Unsere Schliisseltechnologie ermoglicht es unseren Kunden, nachhaltig zu produzieren
und langfristig erfolgreich zu sein.

Mission und Unternehmenszweck

Engineered For Your Success - Flottweg ist das auf Separationstechnik spezialisierte
Familienunternehmen, das bei allem, was es tut, den sptlirbaren Erfolg flir den Kunden
zum Ziel hat.

Als Separationsspezialisten wissen wir, worauf es den Anwendern ankommt — und

arbeiten mit diesem Wissen taglich an der besseren Losung flir unsere Kunden.
Wir sind die, die ihren Kunden mehr Erfolg in der Separation bringen.

Strategische Ausrichtung
Kontinuitat und Stabilitat der Flottweg Gruppe stehen an oberster Stelle.

Wir investieren nachhaltig in neue Technologien und neue Produkte und sind somit
dem Markt immer einen Schritt voraus.

Unsere Mitarbeitenden sind der Schlissel zum Erfolg. Durch gezielte Talentgewinnung
und -férderung sichern wir unsere Wettbewerbsfahigkeit. An allen Standorten ergreifen
wir MaBnahmen, um als attraktiver Arbeitgeber wahrgenommen zu werden.



UNSERE
WERTE

Verantwortung
Jeder Mitarbeiter Gbernimmt mit seinem Handeln Verantwortung fiir Flottweg. Jeder Einzelne
handelt stets so, als ob es sein eigenes Unternehmen wére — Kundenorientierung und Kostenbe-

wusstsein stehen an oberster Stelle. Wir geben alles, um die beste Loésung zu finden, gehen die
Extrameile und packen pragmatisch an.

Kompetenz
Unsere Kompetenz ist die Basis flir die Leistung unserer Mitarbeiter und somit flir den Erfolg.

Als Spezialisten der Separationstechnik bieten wir unseren Kunden in allen Anwendungen
exzellente Beratung und erzielen die besten Losungen.

Wertschatzung

Ein ethisch korrekter und offener Umgang mit Kunden, Geschéaftspartnern und Kollegen ist flir uns
zu jeder Zeit selbstverstandlich. Wertschatzung erzeugt ein Klima der Achtung, der Anerkennung
und der Fairness.



UNSERE EHS-POLITIK

Umweltschutz, Gesundheit, Arbeitssicherheit

Grundsatz

Als international operierender Hersteller von Dekantern, Bandpressen, Separatoren und Anlagen
der Fest-Fllissig-Trennung ist es unser Ziel, die Umwelt und die Gesundheit der Mitarbeiter zu
schiitzen und fir ein sicheres Umfeld zu sorgen. Unsere Produkte haben eine Schllisselfunktion
bei sehr vielen Umwelttechnologien und tragen damit wesentlich zu einem energiesparenden und
nachhaltigen Wirtschaften unserer Kunden bei. Wir verpflichten uns, Gefahren zu beseitigen und
Risiken fir Umweltbelastungen, Unfédlle und arbeitsbedingte Erkrankungen zu reduzieren. Zur
fortlaufenden Verbesserung der Managementsysteme integrieren wir Sicherheit, Gesundheits-
schutz sowie energetische Einsparungen in die betrieblichen Ablaufe. In der eigenen Produktion
achten wir stets auf einen sparsamen Ressourcenverbrauch und den Einsatz neuer technologi-
scher Verfahren, um die Umwelt mdglichst wenig zu belasten sowie energetische Ressourcen zu
sparen.



Jeder leistet seinen Beitrag

Vorstande, Arbeitnehmervertreter und Fliihrungskrafte gehen gemeinsam mit gutem Beispiel
voran und motivieren die Beschéftigten, aktiv ihren Beitrag zum Umwelt- und Arbeitsschutz sowie
dem Energiemanagement zu leisten. Wir bestarken jeden einzelnen in seiner Verantwortung zu
einem sicheren Umfeld beizutragen, konsequent Gefahrdungen zu vermeiden sowie sparsam mit
Energie umgeht bzw. aktiv auf Einsparpotentiale achtet. Wir wollen, dass jeder sein Verhalten

und das seiner Kollegen bewusst wahrnimmt, kritisch hinterfragt und auf unsichere Situationen
hinweist.

Umwelt-, Arbeitsschutz und reduzieren von Energie von Anfang an

Wir verpflichten uns zur Einhaltung samtlicher rechtlicher Anforderungen. Darliber hinaus
entwickeln wir Ziele zu den Management- Systemen, die wir erflillen wollen. Wir binden von
Anfang aktiv unsere Geschaftsprozesse mit ein.

Risikomanagement

Wir wenden fortlaufend systematische Verfahren zur Erfassung der umweltrelevanten und
arbeitsbedingten sowie energiesparenden Chancen und Risiken an. Wo Risiken nicht vollstandig
eliminiert werden kénnen, ergreifen wir technische, organisatorische oder personenbezogene
SchutzmafBnahmen. Durch regelméaf3ige Vorsorgeuntersuchungen unterstreichen wir die
Bedeutung von Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit.

Managementsystem

Durch die Einflihrung der Managementsysteme fiir Umwelt, Energie sowie Arbeitssicherheit und
Gesundheit bei der Arbeit starken wir gezielt das Bewusstsein im Unternehmen. Durch das Ergrei-
fen wirksamer Praventions- und SchutzmalRnahmen und die aktive Einbindung unserer Beschaf-
tigten fordern wir die Umwelt- und Arbeitsschutzleistung.



UNTERSTUTZER
DES UNGC

Flottweg unterstltzt die Ziele des United Nations Global Compact (UNGC). Mit seinem
Beitritt verpflichtet sich Flottweg, die Ziele des Global Compact unter anderem in den
Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung
aktiv zu unterstitzen.

Zudem arbeitet das Unternehmen daran, seine Produkte und Dienstleistungen kontinu-
ierlich zu verbessern, um die Umweltauswirkungen zu minimieren und einen positiven
Einfluss auf die Gesellschaft zu haben.



AUS- UND
WEITERBILDUNG,
NACHWUCHS-

FORDERUNG

Ausbildung

Bereits seit 1946 bildet Flottweg den Nachwuchs in der betriebseigenen Lehrwerkstatt
aus. Dadurch sichern wir unseren Bedarf an den Fachkraften von morgen.

Weiterbildung

Ein internationales Schulungskonzept erméglicht unseren Mitarbeitern eine kontinuier-
liche Weiterbildung und den Erwerb von erforderlichen Zusatzqualifikationen.

Nachwuchsforderung

Geeignete Nachwuchsflihrungskrafte werden im Unternehmen durch Potenzialanalysen
identifiziert und gezielt geférdert. Diese Vorgehensweise dient der kontinuierlichen
Verbesserung unserer Flihrungsqualitat. Die externe Suche nach geeigneten Mitarbei-
tern wird zusatzlich durch aktive Zusammenarbeit mit Schulen und Hochschulen unter-
stlitzt (Stipendien, Praktika, Bachelor- und Masterarbeiten).



ETHIK &
ARBEITSBEDINGUNGEN

Wir fordern ein Arbeitsumfeld, das von Respekt und Toleranz gepréagt ist. Alle Mitarbeiter sind
daher angehalten, einander mit Hoflichkeit, Ehrlichkeit und Respekt zu begegnen. Wir fordern

eine offene und ehrliche Kommunikation zwischen allen lokalen und internationalen Unterneh-
mensbereichen.

Wir halten uns an die gesetzlichen Regelungen zur Sicherung fairer Arbeitsbedingungen. Fir die

Flottweg SE gelten die gesetzlichen Verpflichtungen der Bundesrepublik Deutschland. Sie beinhal-
ten im Wesentlichen:

die Gleichstellung aller Mitarbeiter, unabhdngig von der ethnischen Herkunft, des Geschlechts,
der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitat

die gesetzlichen Regelungen zur Sicherung fairer Arbeitsbedingungen einschlie3lich solcher zur
Entlohnung, zu Arbeitszeiten und zum Schutz der Privatsphare

die Einhaltung der Gesetze zum Schutz von Muttern (und werdenden Mdttern) bei der Arbeit, in
der Ausbildung und im Studium

die Verordnung tber den Kinderarbeitsschutz (z.B. bei Auszubildenden) sowie den Ausschluss
von Kinderarbeit

SPENDEN &
SPONSORING

Als gesellschaftlich verantwortliches Unternehmen fordert Flottweg soziale Einrichtun-
gen, Bildung, Wissenschaft, Sport, Kultur und Umwelt durch Geld- und Sachspenden.
Spenden an Einzelpersonen, auf Privatkonten und an Personen oder Organisationen,
die dem Ruf von Flottweg schaden kénnen, werden nicht gewahrt.
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UNSER GOVERNANCE
GRUNDSATZ

Flottweg ist ein ertragsorientiertes Wirtschaftsunternehmen und bekennt sich zu einer
nachhaltigen Entwicklung lber die gesetzlichen Erfordernisse hinaus.

Flottweg setzt auf verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung und vereint unternehmerisches
Handeln, Verantwortung fiir das Wohlergehen der Mitarbeitenden sowie Berlicksichtigung
okologischer Aspekte.

Mitarbeiter und Eigentiimer formen eine Interessengemeinschaft und leben vom erwirtschafteten
Ertrag. Wirtschaftlicher Erfolg und gesellschaftliche Verantwortung gehoren flir uns zusammen.

Wir denken langfristig und sind dem dauerhaften Erhalt des Unternehmens verpflichtet. Wir
bewahren unsere Eigenstdndigkeit. Die Aktionarsstruktur, ausschlie3lich in Form von Stiftungen,
sichert die Bestandigkeit.

UNSERE QUALITATS-
POLITIK

Grundsatz

Wir sind der festen Uberzeugung, dass die langfristige Stabilitdt und Kontinuitat unseres
Unternehmens nur durch eine hohe Qualitat von Prozessen, Produkten und Dienstleistungen
gewadhrleistet werden kann. Als weltweit agierender Hersteller von Dekantern, Bandpressen,
Separatoren und Anlagen der Fest-Fllssig-Trennung verfolgen wir das Ziel, die Anforderungen
unserer Kunden in optimale Losungen umzusetzen. Dank unseres konsequenten Qualitatsan-
spruchs nehmen unsere Produkte eine Schllsselfunktion bei sehr vielen Umwelttechnologien ein
und tragen damit wesentlich zu einem energiesparenden und nachhaltigen Wirtschaften unserer
Kunden bei. In der eigenen Produktion achten wir - neben der Einhaltung unserer Qualitatsstan-
dards - stets auf einen sparsamen Umgang mit Ressourcen und den Einsatz modernster technolo-
gischer Verfahren, um die Umwelt moglichst wenig zu belasten.
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Jeder leistet seinen Beitrag

Um diesen hohen Anforderungen gerecht zu werden, steuert unser Qualitdtsmanagementsystem
nach DIN EN ISO 9001 alle wesentlichen Verfahren und Methoden, unter Berlcksichtigung von
gesetzlichen und behdrdlichen Vorschriften sowie des aktuellen Standes der Technik. Vorstande,
Arbeitnehmervertreter und Fihrungskrafte stellen sicher, dass die notwendigen Ressourcen fiir
ein aktives Qualitatsmanagement zur Verfligung stehen und die Mitarbeitenden sich stetig weiter-
entwickeln kénnen. Wir verstehen Kompetenz als Grundlage flir die kontinuierliche Verbesserung
unserer Prozesse. Gleichzeitig fordern wir durch gelebte Wertschatzung ein Arbeitsumfeld, in dem
sich alle Mitarbeitenden ermutigt fihlen, Verantwortung zu tibernehmen und zu einem qualitatssi-
cheren Umfeld beizutragen. Wir ermutigen unsere Mitarbeitenden, ihr Handeln und das ihrer Kol-
legen kritisch zu reflektieren und offen fiir Verbesserungen zu sein - so schaffen wir die Vorausset-
zungen, unsere Qualitat weiter zu verbessern.

Qualitat von Anfang an

Wir verpflichten uns zur Einhaltung rechtlicher Anforderungen. Ein wichtiger Bestandteil ist die
Festlegung von Zielen und der auf Kennzahlen basierten Umsetzung. Der Treiber hierflir sind
unsere Geschaftsprozesse. Ziele und Messgrof3en in den einzelnen Prozessen werden festgelegt,
kontinuierlich Gberprift und bei Bedarf angepasst.

Risikomanagement

Wir verstehen unser Qualitdtsmanagementsystem als eine lebendige Dokumentation bewahrter
und erfolgreicher Methoden. Das bedeutet auch, dass wir unsere Prozesse und Produkte kontinu-
ierlich weiterentwickeln, um den stetig wachsenden Anforderungen gerecht zu werden. Unsere
Prozesse sind mit einer fortlaufenden und systematischen Erfassung von Chancen und Risiken
verknlipft. Wo Risiken nicht vollstdndig vermieden werden kénnen, ergreifen wir entsprechende
technische, organisatorische oder personelle MaBnahmen, um diese zu steuern und zu minimie-
ren.

Managementsysteme

Die Effektivitat unseres Qualitdtsmanagementsystems basiert auf der tédglichen Anwendung der
ISO 9001-Vorgaben. In regelméaBigen Audits und Management Reviews stellen wir anhand von
Kennzahlen die Wirksamkeit unseres QM-Systems und die kontinuierliche Verbesserung unserer
Prozesse sicher. Darliber hinaus ist Flottweg nach ISO 14001, ISO 45001 und ISO 50001 zertifiziert.
So starken wir gezielt das Bewusstsein fiir Qualitdt, Umwelt- und Arbeitsschutz im gesamten
Unternehmen.
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PRINZIP UND ZUSAM-

MENARBEIT MIT DEN
MITARBEITERN

Wir leben bei Flottweg das Fliihrungsprinzip der ,,Coaching Philosophie”

Darunter verstehen wir ein Fiihrungsverhalten, das Eigenstdndigkeit und Eigenverantwortlichkeit
gezielt entwickelt und groR3en Freiraum fiir die personliche Entfaltung gewahrt. Es gilt der Grund-
satz: Betroffene zu Beteiligten machen.

Durch die konsequente Verfolgung unserer vereinbarten Ziele erreichen wir hervorragende
Arbeitsergebnisse.

Engagierte Mitarbeiter, die sich mit unserem Unternehmen und seinen Zielen identifizieren, sind
die Grundlage unseres Erfolgs. Wir motivieren jeden Einzelnen, sich durch sein Wissen, sein
Kénnen, seine Leistungsbereitschaft und seine Persdnlichkeit in das Unternehmen einzubringen.
Entsprechend erledigen unsere Mitarbeiter die Gbertragenen Aufgaben sachlich richtig, terminge-
recht und wirtschaftlich.



UNSERE FUHRUNGS-
GRUNDSATZE ANHAND
DER UNTERNEHMENS-
WERTE

Verantwortung

Flottweg Flihrungskréafte sehen sich selbst in der Verantwortung fir ihr Handeln, ihre Entschei-
dungen und ihr Team. Als Vorbilder leben sie die Werte und Erwartungen des Unternehmens
vor und inspirieren ihre Teams durch ihr eigenes Verhalten.

Eine besondere Verantwortung der Flottweg Fiihrungskréafte liegt im nachhaltigen und zukunfts-
orientierten Handeln. Unternehmerisches und kundenorientiertes Handeln ist fur sie selbstver-
stidndlich, ebenso wie die Einhaltung und Uberpriifung von Arbeitsschutz- und Qualitétssiche-
rungsmaflnahmen.

Sie Ubertragen Verantwortung gezielt an Mitarbeiter, befdhigen sie zur selbststandigen Aufgaben-
bearbeitung und Losungsfindung und bieten die notwendige Unterstlitzung. Dabei bringen sie
ihren Mitarbeitern Vertrauen entgegen und férdern eine positive und offene Fehlerkultur.

Kompetenz

Die Weiterentwicklung der Kompetenz der Mitarbeiter steht fiir Flottweg Flihrungskrafte im Fokus.
Sie fordern kontinuierliche Weiterbildung und setzen die Mitarbeiter basierend auf deren Starken
und Schwachen ein. Sie identifizieren gezielt die Potenziale ihrer Mitarbeiter und kommunizieren

Erwartungen und Ziele klar.

Regelmaliges, konstruktives Feedback ist flr sie selbstverstandlich. Flottweg Fliihrungskrafte
sorgen flr Transparenz und offenen Wissensaustausch. Indem sie bewusst die Bedlirfnisse und
Ideen ihrer Mitarbeiter berlicksichtigen, tragen sie zu einer kompetenten und leistungsfahigen
Unternehmenskultur bei, in der sich die Mitarbeiter entfalten und weiterentwickeln kdnnen.

Wertschatzung

Flottweg Flihrungskrafte schaffen eine Atmosphéare des gegenseitigen Vertrauens und Respekts.
Sie kommunizieren wertschatzend und auf Augenhdhe mit ihren Kollegen. Vielfalt und Diversitat
werden als Starke betrachtet und gefordert.

Dabei erkennen Flottweg Flihrungskrafte Leistungen der Mitarbeiter offen an und stehen
hinter ihren Teams. Sie legen Wert auf die Zufriedenheit ihrer Mitarbeiter, ein positives
Arbeitsumfeld sowie ein wertschatzendes Miteinander.

Ebenso bringen sie Probleme zur Sprache und ermutigen ihre Teams, offen Gber Herausforderun-

gen zu sprechen. Dadurch tragen Flottweg Flihrungskrafte dazu bei, dass sich die Mitarbeiter
geschatzt und untersttzt fihlen.
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UMGANG MIT
FIRMIENEIGENTUM

Flottweg verfligt an seinen Produktions-, Vertriebs- und Geschéaftsstandorten Gber umfangrei-
ches Firmeneigentum.

Unsere Mitarbeiter verwenden dieses Eigentum ausschlieRlich fiir Unternehmenszwecke und
vermeiden unnotige Kosten und sonstige Nachteile.

VERSCHWIEGENHEIT

Fir alle internen, vertraulichen und geschiitzten Informationen von Flottweg gilt die Pflicht zur
Verschwiegenheit. Informationen von Lieferanten, Kunden, Beschaftigten, Beratern und anderen
Dritten, die nicht 6ffentlich kommuniziert sind, miissen gemalR den gesetzlichen und vertraglichen
Anforderungen geschutzt werden. Dasselbe gilt flir Informationen Uber diese Personen bzw.
Unternehmen.
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ZUSAMMENARBEIT
MIT LIEFERANTEN

Wir streben partnerschaftliche Geschaftsbeziehungen zu unseren Lieferanten an,
basierend auf Kompetenz, Verantwortung und gegenseitiger Fairness. Wir erwarten,
dass unsere Lieferanten die in diesen Leitlinien als auch die in unserem Lieferanten-
codex genannten Werte und VerhaltensmalRnahmen einhalten.

Dazu gehéren:

die Einhaltung aller gesetzlichen Regelungen

der geregelte Umgang mit Interessenkonflikten

die Verantwortung fiir Sicherheit und Gesundheit der eigenen Mitarbeiter
die Beachtung der Ethik im Umgang mit den Beschaftigten (faire Arbeits-
bedingungen, Gleichstellung, Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit ...)
die Einhaltung der relevanten nationalen und internationalen Standards
zum Umweltschutz

16



DATENSCHUTZ &
INFORMATIONS-
SICHERHEIT

Um die Sicherheit aller vertraulichen Informationen zu gewaéhrleisten, sind die Mitarbei-
ter der Flottweg SE verpflichtet, groRere Datenmengen sowie vertrauliche oder perso-
nenbezogene Daten ausschlieBlich Giber firmeneigene Systeme zu verarbeiten, zu spei-
chern und zu versenden. Diese gewdhrleisten EU-DSGVO konforme Verarbeitung und
Austausch personenbezogener oder sensibler Daten. Die Nutzung nicht freigegebener
Online-Dienste ist aus Grinden der Datensicherheit nicht erlaubt.

Die personen- und zielgerichtete Organisation der Informationssicherheit liegt in der
Verantwortung der Unternehmensleitung. Unsere internen Richtlinien und Anweisun-
gen sind von jedem Mitarbeiter einzuhalten.

EINSATZ UND
ENTWICKLUNG
VON KUNSTLICHER
INTELLIGENZ (KIl)

17




Verantwortung

Jeder Mitarbeiter ist verantwortlich fiir den ethischen Einsatz von KI-Systemen. Dies beinhaltet
die Uberwachung der KI-Anwendungen auf Ergebnisrichtigkeit und Fairness. Potenzielle Risiken
und unbeabsichtigte Folgen der KI-Nutzung miissen friihzeitig erkannt und gemeldet werden.

Der Einsatz von Kl muss stets im Einklang mit unseren Unternehmenswerten und ethischen Prin-
zipien stehen; und es ist wichtig, kontinuierlich zu lernen und sich weiterzubilden, um die besten
Praktiken im Umgang mit Kl zu gewaéhrleisten. Sowohl die Nutzung von KI-Werkzeugen als auch

deren Ergebnisse liegen in der Verantwortung des Mitarbeitenden.

Kompetenz

Die Nutzung von KI-Ergebnissen erfolgt sorgfaltig. Ergebnisse und deren potenzielle Auswirkun-
gen mussen von qualifizierten Mitarbeitern tGberprift werden. Jeder Mitarbeiter ist sich bewusst,
dass KI-Systeme manchmal erfundene Ergebnisse liefern konnen, die rechtliche Konsequenzen
haben. Ergebnisse dlirfen nur nach inhaltlicher und fachlicher Priifung verwendet werden.

Wertschatzung

Wir sind stolz auf unsere Firmenkultur. Ein wesentlicher Bestandteil ist eine wertschatzende
Haltung gegentliber unseren Mitarbeitenden und Stakeholdern, die wir auch bei der Nutzung

von Kl voraussetzen. KI-Systeme dirfen keine Personen oder Gruppen diskriminieren. Weder dis-
kriminierende Trainingsinhalte noch diskriminierender Output sind erlaubt. Die Menschenwirde
muss stets gewahrt werden.

Datenschutz und Verschwiegenheit

Der Einsatz und die Entwicklung von KI-Systemen mussen alle Datenschutzvorgaben (DSGVO)
erfillen.

Vertrauliche Informationen und personenbezogene Daten diirfen nur in die daflir definierten und
freigegebenen KI-Systeme eingegeben werden. Im Zweifelsfall ist die Flihrungskraft und/oder
Fachabteilung einzubeziehen.




ZOLL- UND SICHER-
HEITSSTANDARDS IM
INTERNATIONALEN

HANDEL

Flottweg ist als zugelassener Wirtschaftsbeteiligter (AEO — Authorised Economic Operator,
Zertifikat DE AEOF 108001 vom Hauptzollamt Landshut) und als ,Bekannter Versender” (Known
Consignor, Zertifikat DE/KC/00441-02) anerkannt. Diese Zertifizierungen, die in vielen Landern
weltweit anerkannt sind, unterstreichen unsere Verlasslichkeit und Sicherheit im globalen
Warenverkehr.

Durch die AEO-Zertifizierung profitieren wir von umfassenden Vereinfachungen bei zollrechtlichen
und sicherheitstechnischen Verfahren, die es uns erméglichen, unsere Waren schneller und mit
weniger administrativem Aufwand an unsere Kunden zu liefern. Dadurch kénnen wir unseren
Kunden eine besonders schnelle und reibungslose Abwicklung sowohl beim Export als auch beim
Import bieten — ein wesentlicher Vorteil in globalen Lieferketten.

Um die hohen Standards der Zertifizierungen zu erflillen und deren Vorteile flir unsere Kunden
sicherzustellen, basieren unsere Prozesse auf klar definierten Richtlinien im Zollhandbuch. Regel-
maRige Schulungen sowie interne Audits und Stichprobenprifungen gewahrleisten, dass alle
Vorschriften zuverldassig und effizient eingehalten werden, wodurch wir fliir unsere Kunden ein
verladsslicher Partner im internationalen Handel sind.

19



PRODUKTSICHERHEIT
& NORMEN

Die Sicherheit unserer Produkte und Losungen ist ein essenzieller Bestandteil unserer Maschinen-
bauphilosophie. Durch die Anwendung von Richtlinien und Normen bieten wir unseren Kunden
ein Maximum an Qualitat, Sicherheit und gleichzeitig optimaler Leistung. Neben langjahriger Er-
fahrung und unserer guten Ingenieurspraxis ist diese Herangehensweise die Basis flir die Ent-
wicklung sicherer Maschinen und Anlagen.

Unser Qualitatsmanagementsystem erflillt die Anforderungen der Norm DIN EN ISO 9001:2015.

NATIONALES UND
INTERNATIONALES
RECHT

Fir uns ist es ein Grundprinzip, unsere Geschafte in allen Landern,
in denen wir tétig sind, in Ubereinstimmung mit den dort geltenden
Gesetzen und Vorschriften zu betreiben. Die Einhaltung der nationa-
len und internationalen Gesetze oder Vorschriften ist flir uns selbst-
verstandlich.

Fir die Mitarbeiter von Flottweg bedeutet dies, dass sie flir ihren
Verantwortungsbereich die relevanten Gesetze und Vorschriften
kennen und einhalten. Im Bedarfsfall oder im Zweifelsfall ist eine
Beratung liber den Vorgesetzten und/oder die entsprechenden
Fachabteilungen zu veranlassen.
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INTERESSENKONFLIKTE
UND KORRUPTION

Im Geschaftsalltag konnen wir vor Entscheidungssituationen gestellt werden, in denen die
Interessen von Flottweg im Widerspruch zu unseren personlichen Interessen stehen.

Private Geschaftsbeziehungen oder Betdtigung bei Konkurrenten, Beratern, Kunden,
Lieferanten, Dienstleistern und sonstigen Geschéaftspartnern von Flottweg sind im
Grundsatz zu unterlassen oder im Zweifelsfall zu klaren.

Mitarbeiter, die von einem madglichen oder tatsachlichen Interessenkonflikt betroffen sind, sind
verpflichtet, sich an die Vorgesetzten oder die Geschéftsleitung zu wenden, um eine schnelle Kla-
rung herbeizufiihren.

Der Umgang mit Geschenken und Zuwendungen ist in der Flottweg-Richtlinie ,Umgang mit
Geschenken” geregelt.

Wir erwarten von unseren Flihrungskraften und Mitarbeitern jede Form korrupten Verhaltens zu
unterlassen. Es ist strikt untersagt, Amtstragern oder Geschéaftspartnern im Zusammenhang mit
einer geschaftlichen Tatigkeit — direkt oder indirekt — Vorteile anzubieten, zu versprechen, zu ge-
wdahren oder solche Vorteile selbst in Anspruch zu nehmen.
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GELDWASCHE

Geldwasche bezeichnet die Einflihrung illegal erwirtschafteter
Finanzmittel in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf, mit
dem Zweck, ihnen den Anschein der Legalitat zu verleihen und die
tatsachliche Herkunft zu verschleiern.

Mittater wird auch, wer in achtloser Unkenntnis tber die Herkunft
der Geldmittel handelt. Die Beschéftigten von Flottweg sind daher
angehalten, bei Verdacht auf Geldwasche Geschafte nicht abzu-
schlieBen und umgehend die verantwortlichen Abteilungen zu
informieren. Alle Beschaftigten mussen sich grundsatzlich an die
glltigen Vorschriften zur Aufzeichnung und Buchfiihrung bei Geld-
transaktionen halten.

DAS HINWEISGEBER-
SCHUTZSYSTEM

Rechtskonformitat steht im Zentrum von Flottwegs Geschéaftsprinzipien. Wir verfolgen das Ziel, in
samtlichen geschaftlichen Situationen compliant zu agieren. Da Versto3e nicht nur den wirtschaft-
lichen Erfolg, sondern auch die Sicherheit unserer Mitarbeiter gefahrden kénnen, ist es entschei-

dend potenzielles Fehlverhalten friihzeitig zu melden.

Hinweise — auch anonym - kénnen Uber flottweg.integrityline.com gegeben werden.

Daneben kann man sich auch per E-Mail an compliance @flottweg.com wenden oder jederzeit das
personliche Gesprach zu Mitgliedern des Compliance-Teams suchen.

Das Verfahren zu Hinweisen ist bei Flottweg klar geregelt und kann auf der Integrity-Line oder der

Flottweg Webseite jederzeit nachgelesen werden.
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COMPLIANCE

Die Einhaltung von gesetzlichen Bestimmungen und dieser internen
Leitlinien sind verbindlich fiir die gesamte Flottweg Gruppe.

Im Rahmen eines gruppenweiten Compliance-Managementsystems
Uberwachen wir in regelmaRigen Abstanden die Einhaltung der verein-
barten Standards und fiihren erforderliche Anpassungen zeitnah durch.

Wir alle, Mitarbeiter, Vorstand und Aufsichtsrat verpflichten uns, die hier
vorgestellten Leitlinien stets einzuhalten.
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