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Vom Flottweg Aufsichtsrat und Vorstand genehmigt im Oktober 2020
Aus Griunden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermafien fir beiderlei Geschlecht.
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VORWORT

Wir sind stolz auf Flottweg, auf unsere Industriezentrifugen, Bandpressen und Losun-
gen fiir die mechanische Fest-Fliissig-Trennung. Gemal unserem Markenversprechen
+Engineered For Your Success” streben wir mit Herzblut und Leidenschaft danach,
unseren Kunden die bestmdgliche Lésung zu bieten.

Ein wichtiger Bestandteil dazu sind entsprechende Leitlinien (= Code of Conduct). Diese
Grundsatze sind eine wichtige Richtschnur flr die Verhaltensweisen in unserem Unter-
nehmen. Der Kodex stitzt sich auf unsere Werte und Unternehmenskultur.

Die Kontinuitat und die Weiterentwicklung von Flottweg hangen mafRgeblich von
unserem Ruf als vertrauenswiirdiger Geschéaftspartner und zuverlassiger Arbeitgeber
ab. Wir danken lhnen, dass sie durch die Redlichkeit Ihres persdnlichen Verhaltens
einen entscheidenden Beitrag dazu leisten.

Der Aufsichtsrat und Vorstand der Flottweg SE



Vision

Wir wollen in die Top drei der Anbieter von Separationstechnik vorsto3en.
Wir wollen der beliebteste Arbeitgeber Gber die Grenzen unseres Standorts hinaus
sein.

Mission

Flottweg ist das auf Separationstechnik spezialisierte Familienunternehmen,

das bei allem, was es tut, den splirbaren Erfolg flir den Kunden zum Ziel hat.

Als Separationsspezialisten wissen wir, worauf es den Anwendern ankommt —

und arbeiten mit diesem Wissen taglich an der besseren Lésung fiir unsere Kunden.
Wir sind die, die ihren Kunden mehr Erfolg in der Separation bringen.

Strategie

4 Kontinuitdt und Stabilitat der Flottweg Gruppe stehen an oberster Stelle.
Wir investieren nachhaltig in neue Technologien und neue Produkte und sind somit
dem Markt immer einen Schritt voraus.









MARKEN-
VERSPRECHEN

Engineered For Your Success

Unser Claim drickt unser Markenversprechen in klirzester Form aus: Wir von Flottweg geben alles,
damit unsere Kunden mit uns messbar bessere Ergebnisse erzielen. Sei es eine hohere Wirtschaft-
lichkeit, mehr Effizienz, groRere Zuverlassigkeit, maximale Prozesssicherheit oder einfach die best-
mogliche Separationslésung mit dem besseren Trennergebnis.

Am Ende zahlt fir uns der Erfolg unserer Kunden.

Reason Why — was uns antreibt

Wer seinen Kunden den bestmdglichen Separationserfolg verspricht, der muss wissen, worauf

es bei jeder Anwendung ankommt. Flottweg kennt die Faktoren, an denen die Kunden den Erfolg
festmachen - und lernt taglich neue dazu. Dafiir arbeiten wir mit motivierten und engagierten
Mitarbeitern zusammen, die sich mit unseren Zielen und den Zielen unserer Kunden identifizieren
- hierflir schaffen wir die Rahmenbedingungen. Wir befdhigen unsere Mitarbeiter zu Héchstleistun-
gen.






UNSERE
WERTE

Kompetenz

Unsere Kompetenz ist die Basis flir die Leistung unserer Mitarbeiter und somit fiir den Erfolg.
Als Spezialisten der Separationstechnik bieten wir unseren Kunden in allen Anwendungen
exzellente Beratung und erzielen die besten Losungen.

Verantwortung
Jeder Mitarbeiter Gbernimmt mit seinem Handeln Verantwortung flr Flottweg. Jeder einzelne han-

delt stets so, als ob es sein eigenes Unternehmen wéare — Kundenorientierung und Kostenbewusst-
sein stehen an oberster Stelle.

Wertschatzung

Ein ethisch korrekter und offener Umgang mit Kunden, Geschaftspartnern und Kollegen ist flir uns
zu jeder Zeit selbstverstandlich. Wertschatzung erzeugt ein Klima der Achtung, der Anerkennung
und der Fairness.
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Flottweg ist ein ertragsorientiertes Wirtschaftsunternehmen und bekennt sich zu einer nachhalti-
gen Entwicklung liber die gesetzlichen Erfordernisse hinaus. Ganzheitlich und gleichberechtigt
bertcksichtigen wir unternehmerisches Handeln, das Wohlergehen der Mitarbeiter und
okologische Aspekte.

Mitarbeiter und Eigentiimer formen eine Interessengemeinschaft und leben vom erwirtschafteten
Ertrag. Wirtschaftlicher Erfolg und gesellschaftliche Verantwortung gehoren fir uns zusammen.
Wir denken langfristig und sind dem dauerhaften Erhalt des Unternehmens verpflichtet.

Wir bewahren unsere Eigenstandigkeit und Selbstandigkeit.



Wir sind der festen Uberzeugung, dass die langfristi-
ge Stabilitat und Kontinuitdat unseres Unternehmens
nur durch eine hohe Qualitdt von Prozessen und Pro-
dukten gewahrleistet werden kénnen.

Um dieser Herausforderung gerecht zu werden,
regelt unser Qualitdtsmanagementsystem nach
DIN EN ISO 9001 alle wesentlichen Verfahren,
Prozesse und Methoden, unter Bertiicksichtigung
von gesetzlichen und behdordlichen Vorschriften
sowie dem Stand der Technik.

In regelméaRigen Audits und Management Reviews
stellen wir anhand von Kennzahlen die Wirksamkeit
unseres QM Systems und die kontinuierliche Verbes-
serung unserer Prozesse sicher.

UNSERE
QUALITATS-
PHILOSOPHIE

n



12

Wir leben bei Flottweg das Flihrungsprinzip der ,,Coaching Philosophie”

Darunter verstehen wir ein Fihrungsverhalten, das Eigenstandigkeit und Eigenverant-
wortlichkeit gezielt entwickelt und groRen Freiraum flr die personliche Entfaltung
gewahrt. Es gilt der Grundsatz: Betroffene zu Beteiligten machen.

Durch die konsequente Verfolgung unserer vereinbarten Ziele erreichen wir
hervorragende Arbeitsergebnisse.



ZUSANMEN-
ARBEIT MIT DEN
MITARBEITERN

Engagierte Mitarbeiter, die sich mit unserem Unternehmen und
seinen Zielen identifizieren, sind die Grundlage unseres Erfol-
ges. Wir motivieren jeden Einzelnen, sich durch sein Wissen,
sein Konnen, seine Leistungsbereitschaft und seine Personlich-
keit in das Unternehmen einzubringen.

Im Gegenzug erledigen unsere Mitarbeiter die lGibertragenen
Aufgaben sachlich richtig, termingerecht und wirtschaftlich.
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AUS- UND
WEITERBILDUNG,
NACHWUCHS-
FORDERUNG

Ausbildung

Bereits seit 1946 bildet Flottweg den Nachwuchs in der betriebseigenen Lehrwerkstatt aus. Da-
durch sichern wir unseren Bedarf an den Fachkraften von morgen.

Weiterbildung

15
Ein internationales Schulungskonzept ermoglicht unseren Mitarbeitern eine kontinuierliche Weiter-
bildung und den Erwerb von erforderlichen Zusatzqualifikationen.

Nachwuchsforderung

Geeignete Nachwuchsflihrungskrafte werden im Unternehmen durch periodische Potenzialanaly-
sen identifiziert und gezielt gefordert. Diese Vorgehensweise dient der kontinuierlichen Verbesse-
rung unserer Fihrungsqualitat. Die externe Suche nach geeigneten Mitarbeitern wird zusatzlich
durch aktive Zusammenarbeit mit Schulen und Hochschulen unterstiitzt (Stipendien, Praktika, Ba-
chelor- und Masterarbeiten).



ZUSAMMEN-
ARBEIT MIT
LIEFERANTEN




Wir streben partnerschaftliche Geschéaftsbeziehungen zu unseren Lieferanten an,
basierend auf Kompetenz, Verantwortung und gegenseitiger Fairness. Wir erwarten,
dass unsere Lieferanten die in diesem Verhaltenskodex genannten Werte und Verhal-
tensmalBnahmen einhalten.

Dazu gehoren:

die Einhaltung aller anwendbaren Gesetze

der geregelte Umgang mit Interessenkonflikten

die Verantwortung flir Sicherheit und Gesundheit der eigenen Mitarbeiter

die Beachtung der Ethik im Umgang mit den Beschéaftigten (faire Arbeitsbedingun-
gen, Gleichstellung, Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit ...)

die Einhaltung der relevanten nationalen und internationalen Standards zum
Umweltschutz

17






Grundsatz

Als international operierender Hersteller von Dekantern, Bandpressen, Separatoren und Anlagen
der Fest-Fliissig-Trennung ist es unser oberstes Ziel, die Gesundheit der Mitarbeiter zu schiitzen
und fiir ein sicheres Arbeitsumfeld zu sorgen. Wir verpflichten uns, Gefahren zu beseitigen und
Risiken fiir Unfélle, Verletzungen und arbeitsbedingte Erkrankungen zu reduzieren. Zur fortlaufen-
den Verbesserung unserer Arbeitsschutzleistung integrieren wir Sicherheit und Gesundheitsschutz
in die betrieblichen Ablaufe.

Jeder leistet seinen Beitrag

Vorstande, Arbeitnehmervertreter und Fliihrungskrafte gehen gemeinsam mit gutem Beispiel voran
und motivieren die Beschaftigten, aktiv ihren Beitrag zum Arbeitsschutz zu leisten. Wir bestéarken
jeden Einzelnen in seiner Verantwortung, zu einem sicheren Arbeitsumfeld beizutragen und konse-
quent Gefdhrdungen zu vermeiden. Wir wollen, dass jeder sein Arbeitsschutzverhalten und das
seiner Kollegen bewusst wahrnimmt, kritisch hinterfragt und auf unsichere Situationen hinweist.

Arbeitsschutz von Anfang an

Wir verpflichten uns zur Einhaltung rechtlicher Anforderungen. Darlber hinaus entwickeln wir
Sicherheits- und Gesundheitsschutzziele, die wir zusétzlich erflillen wollen. Wir binden von Anfang
an den Arbeitsschutz aktiv in unsere Geschaftsprozesse ein.

Risikomanagement

Wir wenden fortlaufend systematische Verfahren zur Erfassung der arbeitsbedingten Chancen und
Risiken an. Wo Risiken nicht vollstandig eliminiert werden kénnen, ergreifen wir technische, orga-
nisatorische oder personenbezogene SchutzmafBnahmen. Durch regelmaRige Vorsorgeuntersu-
chungen unterstreichen wir die Bedeutung von Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit.

Arbeitsschutz-Managementsystem

Durch die Einflihrung eines Managementsystems flir Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit
starken wir gezielt das Sicherheits- und Gesundheitsbewusstsein im Unternehmen. Durch das
Ergreifen wirksamer Praventions- und SchutzmafRnahmen und die aktive Einbindung unserer
Beschaftigten fordern wir die Arbeitsschutzleistung.
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UMGANG
MIT FIRMEN-
EIGENTUM

Flottweg verfligt in seinen Produktions-, Vertriebs- und
Geschaftsstandorten tGiber umfangreiches Firmeneigentum.

Unsere Mitarbeiter verwenden dieses Eigentum ausschlie3lich
fir Unternehmenszwecke und vermeiden unnétige Kosten und
sonstige Nachteile.



NATIONALES
UND INTER-

NATIONALES
RECHT

Fiir uns ist es ein Grundprinzip, unsere Geschafte in allen Landern, in denen
wir tatig sind, in Ubereinstimmung mit den dort geltenden Gesetzen und
Vorschriften zu betreiben. Die Einhaltung der nationalen und internationalen
Gesetze oder Vorschriften ist fir uns selbstverstandlich.

Fiir die Mitarbeiter von Flottweg bedeutet dies, dass sie fiir ihren Verant-
wortungsbereich die relevanten Rechtsvorschriften kennen und einhalten.
Im Bedarfsfall oder im Zweifelsfall ist eine Beratung tiber den Vorgesetzten
und/oder die entsprechenden Fachabteilungen zu veranlassen.
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Im Geschéftsalltag kénnen wir vor Entscheidungssituationen gestellt werden, in denen die
Interessen von Flottweg im Widerspruch zu unseren personlichen Interessen stehen.

Private Geschéaftsbeziehungen oder Betédtigung bei Konkurrenten, Beratern, Kunden, Lieferanten,
Dienstleistern und sonstigen Geschéftspartnern von Flottweg werden unterlassen.

Mitarbeiter, die von einem moglichen oder tatsédchlichen Interessenkonflikt betroffen sind, sind verpflichtet,
sich an die Vorgesetzten oder die Geschaftsleitung zu wenden, um eine schnelle Klarung herbeizufiihren.

Der Umgang mit Geschenken und Zuwendungen ist in der Betriebsvereinbarung von Flottweg geregelt.

Wir erwarten von unseren Flihrungskraften und Mitarbeitern jede Form korrupten Verhaltens zu unterlassen.
Es ist strikt untersagt, Amtstragern oder Geschaftspartnern im Zusammenhang mit

einer geschaéftlichen Tatigkeit — direkt oder indirekt — Vorteile anzubieten, zu versprechen, zu gewéahren oder
solche Vorteile selbst in Anspruch zu nehmen.



GELD-
WASCHE

Geldwdasche bezeichnet die Einflihrung illegal erwirtschafteter
Finanzmittel in den legalen Finanz- und Wirtschaftskreislauf, mit
dem Zweck, ihnen den Anschein der Legalitat zu verleihen und
die tatsachliche Herkunft zu verschleiern.

Mittater wird auch, wer in achtloser Unkenntnis tGber die Her-
kunft der Geldmittel handelt. Die Beschéftigten von Flottweg
sind daher angehalten, bei Verdacht auf Geldwasche Geschafte
nicht abzuschlieBen und umgehend die verantwortlichen Abtei-
lungen zu informieren. Alle Beschéaftigten miissen sich grund-
satzlich an die glltigen Vorschriften zur Aufzeichnung und Buch-
fihrung bei Geldtransaktionen halten.
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VERSCHWIEGEN-
HEIT

Fiir alle internen, vertraulichen und geschitzten Informationen
von Flottweg gilt die Pflicht zur Verschwiegenheit. Informationen
von Lieferanten, Kunden, Beschaftigten, Beratern und anderen
Dritten, die nicht 6ffentlich kommuniziert sind, miissen gemaf
den gesetzlichen und vertraglichen Anforderungen geschitzt
werden. Dasselbe gilt fiir Informationen tber diese Personen
bzw. Unternehmen.

DATENSCHUTZ
& IT-SICHERHEIT

Die Verpflichtung zur Einhaltung aller datenschutzrechtlichen
Anforderungen der DSGVO werden mit dem Arbeitsvertrag
unterschrieben. Ein externer Datenschutzbeauftragter tiberwacht
und berat die Flottweg SE in Sachen Datenschutz. MaBnahmen
werden von einer internen Fachkraft koordiniert.

Um die Sicherheit aller vertraulichen Informationen zu gewéahr-
leisten, sind die Mitarbeiter der Flottweg SE verpflichtet, groRere
Datenmengen sowie vertrauliche oder personenbezogene Daten
ausschlieBlich tGber firmeneigene Systeme zu versenden. Diese
gewadhrleisten einen EU-DSGVO konformen Austausch personen-
bezogener oder sensibler Daten. Die Nutzung 6ffentlicher File-
Sharing-Dienste ist aus Griinden der Daten-

sicherheit nicht erlaubt.

Die personen- und zielgerichtete Organisation der Informations-
sicherheit liegt in der Verantwortung der Unternehmensleitung.
Unsere internen Richtlinien und Anweisungen sind von jedem
Mitarbeiter einzuhalten.




ZOLL-
AUSSENWIRT-
SCHAFTSBE-

STIMMUNGEN

Die Einfihrung des , Zugelassenen Wirtschaftsbeteiligten (AEO -
Authorised Economic Operator)” stellt ein wesentliches Element
des EU-Sicherheitskonzepts dar. Flottweg ist zugelassener Wirt-
schaftsbeteiligter (DE AEOF 108001 HZA Landshut) und bekann-
ter Versender (Known Consignor) DE/KC/00441-01.

Die Einhaltung der AEO Richtlinien sind liber das Exportkontroll-
handbuch, das Zoll-Handbuch sowie tber jahrliche Mitarbeiter-
schulungen sichergestellt. Neben jahrlichen AEO-Audits fiihrt
Flottweg zudem durch externe Dienstleister monatliche Stichpro-
ben zur internen Kontrolle aller Import- und Exportbestimmun-
gen durch.

Die Zertifizierung zum AEO durch das Hauptzollamt Landshut

stellt fur Flottweg ein signifikantes Qualitatsmerkmal gegenliber
Kunden und anderen Geschaéftspartnern dar.
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PRODUKT-
SICHERHEIT
& NORMEN

Die Sicherheit unserer Produkte und Losungen ist ein essentiel-
ler Bestandteil unserer Maschinenbauphilosophie. Durch die
Anwendung von Richtlinien und Normen bieten wir unseren
Kunden ein Maximum an Qualitat, Sicherheit und gleichzeitig
optimaler Leistung. Neben langjahriger Erfahrung und unserer
guten Ingenieurspraxis ist diese Herangehensweise die Basis
fur die Entwicklung sicherer Maschinen und Anlagen.

Unser Qualitatsmanagementsystem erflillt die Anforderungen
der Norm DIN EN 1SO 9001:2015.



Flottweg Produkte haben eine Schllisselfunktion bei sehr vielen
Umwelttechnologien und tragen damit wesentlich zu einem
nachhaltigen Wirtschaften unserer Kunden bei.

In der eigenen Produktion achtet Flottweg stets auf einen sparsa-
men Ressourcenverbrauch, um die Umwelt moéglichst wenig zu
belasten. Dies wird begleitet durch den Einsatz neuer technologi-
scher Verfahren und die konsequente Umsetzung und Einhaltung
der umweltrechtlichen Vorschriften.
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Als gesellschaftlich verantwortliches Unternehmen fordert Flott-
weg soziale Einrichtungen, Bildung, Wissenschaft, Sport, Kultur
und Umwelt durch Geld- und Sachspenden. Spenden an Einzel-
personen, auf Privatkonten und an Personen oder Organisatio-

nen, die dem Ruf von Flottweg schaden kénnen, werden nicht
gewahrt.



ETHIK &
ARBEITS-
BEDINGUNGEN

Wir fordern ein Arbeitsumfeld, das von Respekt und Toleranz gepragt ist. Alle Mitarbeiter sind daher angehal-

ten, einander mit Hoflichkeit, Ehrlichkeit und Respekt zu begegnen. Wir fordern eine offene und ehrliche Kom-
munikation zwischen allen lokalen und internationalen Unternehmensbereichen.

Wir halten uns an die gesetzlichen Regelungen zur Sicherung fairer Arbeitsbedingungen. Fir die Flottweg SE
gelten die gesetzlichen Verpflichtungen der Bundesrepublik Deutschland. Sie beinhalten im Wesentlichen:

die Gleichstellung aller Mitarbeiter, unabhéangig von der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion
oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitat

die gesetzlichen Regelungen zur Sicherung fairer Arbeitsbedingungen einschlie3lich solcher zur Entloh-
nung, zu Arbeitszeiten und zum Schutz der Privatsphare

die Einhaltung der Gesetze zum Schutze von Miittern (und werdenden Miuttern) bei der Arbeit, in der
Ausbildung und im Studium

die Verordnung tber den Kinderarbeitsschutz (z.B. bei Auszubildenden) sowie den Ausschluss von
Kinderarbeit
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COMPLIANCE



Die Einhaltung von gesetzlichen Bestimmungen und dieser internen Leitlinien sind
verbindlich fiir die gesamte Flottweg Gruppe.

Im Rahmen eines gruppenweiten Compliance-Managementsystems tGberwachen wir in
regelmaligen Abstéanden die Einhaltung der vereinbarten Standards und fiihren erfor-
derliche Anpassungen zeitnah durch.

Wir alle, Mitarbeiter, Vorstand und Aufsichtsrat verpflichten uns, die hier vorgestellten
Leitlinien stets einzuhalten.
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ERFOLG IST ...

WENN DIE
FLOTTWEG
LEITLINIEN
VON ALLEN
MITARBEITERN
GELEBT
WERDEN.
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Flottweg SE
Industriestralle 6-8
84137 Vilsbiburg
Deutschland (Germany)
Tel.: + 49 8741 301-0
Fax: + 49 8741 301-300
mail@flottweg.com
www.flottweg.com
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